
マイナンバーカード

こ んなと き 、あってよかった！

マイナンバーPRキャ ラ ク タ ー マイナちゃん

令和5 年２ 月改訂

スマート フォン

マイ ナンバーカ ード の申請方法

マイ ナンバーカ ード  郵便

❶ スマホで顔写真を撮影

❷ スマホで交付申請書の

     Q Rコ ード を読み取る

❸ 申請用W EBサイ ト で

     メ ールアド レ スを登録

❹ 申請者専用W EBサイ ト のU RLが届いたら 、

　   顔写真を登録、必要事項を入力し て申請完了

❶

❷

マイ ナン バー制度・ マイ ナン バーカ ード についてのお問合せ

マイナンバー総合

フリ ーダイヤル 0120-95-0178
マ ナンイ バー

平　 日 :  9 時 3 0 分～ 2 0 時 0 0 分

土日祝 :  9 時 3 0 分～ 17 時 3 0 分

h t t p s://w w w .k o j i n b a n g o -

c a r d . g o . j p /k o f u sh i n se /

マイナンバーカ ード の

申請方法はこち ら

交付申請書を お持ちの方は、 以下4 つの方法から 申請できます！

交付申請書を お持ちでない方は、

紛失・ 盗難による マイ ナンバーカ ード の一時利用

停止については 2 4 時間 3 6 5 日受付

パソ コ ン

カ メ ラ で
顔写真を撮影

❶

❷ 申請用W EB
サイ ト でメ ール
アド レ スを登録

❸ 申請者専用
W EBサイト の
U RLが届いたら、
顔写真を 登録、
必要事項を入力
して申請完了

証明用
写真機

タ ッ チパネルから

「 個人番号カード 申請」

を選択

❶

証明 写真

❷ 撮影用の料金を投入
し て、交付申請書の
Q Rコ ード を
バーコ ード リ ーダー
にかざす

❸ 画面の案内に
し たがって、
必要事項を入力

❹ 画 面 の 案 内 に し た
がっ て 、顔写真を 撮
影し て 送信し 、申請
完了

半分以上の人が

オン ラ イ ン から の

申請なんだって！

カ ード の仕上がり が

早いスマホでの

申請がおすすめ！

郵 便PO ST

交付申請書に

必要事項を記入し 、

６ か月以内に

撮影し た顔写真を

貼り 付けて郵送し 、

申請完了

❶

年末年始
を 除く

専用サイト から 手書き 用の交付申請書と 封筒をダウンロード すれば、

郵便で申請ができます！プリ ント アウト し てご利用く ださ い。

※手書き 用の交付申請書には、 顔写真の貼付と マイ ナンバーの記入が

　 必要です。

市区町村の窓口でも 、交付申請書を 再発行し ています。
本人確認書類（ 運転免許証、パスポート 等）を 持参の上、お住まいの
市区町村へ行き まし ょ う 。

交付申請書

マイナンバーカード は

安全です！

なり すまし はでき ません

顔写真入り のため、対面での悪用は困難です。

紛失・ 盗難の場合は、
24 時間3 65 日体制で一時利用停止可能

アプリ 毎に暗証番号を設定し 、
一定回数間違う と 機能ロッ ク

不正に情報を読み出そう と すると 、
ICチッ プが壊れる仕組み

万全の
セキュリ ティ

対策

マイ ナンバーを見ら れても 個人情報は
盗まれません

マイナンバーを 利用する には、顔写真付き
本人確認書類など で の本人確認が必要で
あるため、悪用は困難です。

オンラインの利用には電子証明書を使います
マイナンバーは使いません

ICチッ プ 部分には、税や年金などの個人情報は記載さ れません。

健康保険証と し て利用する 場合で も 、特定健診情報や薬剤情報

などがICチッ プに入るこ と はあり ません。

プラ イ バシー性の高い個人情報は入っ て
いません

他人が
悪用できない
よう になって
いるんだね！

お
も
て

う
ら

Q Rコ ード は（ 株）デンソ ーウェ ーブ

の登録商標です。

※

https://www.kojinbango-

